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Source: Quigley K, Shelto A, Turnbull N. MassHealth: Dispelling Myths and Preserving Progress. 
Massachusetts Health Policy Forum, 2002.

* All figures exclude capitation payments to MCO and The Massachusetts Behavioral Health Partnership.
† Community-based care includes community health centers, community based mental health service and 
community based long-term care. This figure also excludes expenditures for elders on the Home and 
Community-Based Services waiver, which was $13.9 million in expenditures in 2001.

MassHealth Payments

Long Term Care Facilities 75%

Acute Care Hospitals 1%

Pharmacy 11%

Community Based Care† 5%

Professional Services 1%

6%

Ancillary/Support Services 1%

Percentage of Senior
MassHealth Payments 

Medicare Crossover Payments

Senior Benefit Provided

Source: Quigley K, Shelto A, Turnbull N. MassHealth: Dispelling Myths and Preserving Progress. 
Massachusetts Health Policy Forum, 2002.
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Table 2:  Sources of Personal Care for Frail Seniors

Relationship of First 
Helper to Recipient

Percentage of 
Assistance Received

Spouse 27.9%

Daughter 18.3%

Son 12.7%

Parent 8.6%

Other relative 13.2%

Non-relative 10.9%

Paid help 8.5%
Source: Merlis, M.. “Caring for Frail Elderly: An International Review.” 
Health Affairs; 19(3), May/June 2002.

Table 2:  Sources of Personal Care for Frail Seniors

Relationship of First 
Helper to Recipient

Percentage of 
Assistance Received

Spouse 27.9%

Daughter 18.3%

Son 12.7%

Parent 8.6%

Other relative 13.2%

Non-relative 10.9%

Paid help 8.5%
Source: Merlis, M.. “Caring for Frail Elderly: An International Review.” 
Health Affairs; 19(3), May/June 2002.



�

���
�8/7�����	�	
�������>777��
	��������	
�
&����������;	�		�
����,������"����#	
�
��
�
��$��	����3778'���,��������������
	������
���
���	����������
�	���������������	��
���	��
��������
�����	�	������������������������
����
����������?:�/77���������&?43�777����

�����'
���������������	�����	�	
��

��������������������������	��	�H�2����
������#�����"������������&2�#"'��
��(��	��
(����	��H����
�����	
������������
���	�
�	

�	����0	�	
��&((��2'�����������������������
����������������������	�����	�	
�����������
�	
��������
���
������������������	��������
������?3�877�������
��I�
�����
����������
��������������������	�����	�	
���

���������������	������������	�	���������
��	���������������������=��	�
������������

8/5����������������

����	
��������������
�����������&B�(�����	
���
���	
���3778'�����
�������������������������	�	
�����
�������
�������

����	
��������������
�?84�:36
&����
'��
��?8<�><4�&��
'��������>5���
���������������������	�	
�����������
���������	
���
�������������������������	�	
�
���
���������865�������������������&"�
�
3777'��� ����	����������������
����������
�	�����	�	
��	��
����	�
�������������	
��
������������������������
�������������������

������	
�����������

��������
�����������	�������
���������

��
��������������������������E�	����������	

���������	
����
��
����
����	�	
��	
���������
��
	���������������
�����	�����������
�����
�������������	����
����	�
���,����������
�
���������������	����������������	����
����	�
��
������	��	�	�	��&���	�������
���������	�
��'
������	�	�����	���������������
	�������������
����������������������
���E���	���&������
������
�	
�����������'�����������������

���������*�������*�������������	������
������������������������������������������

�������
��	�
����������	�������*	������
3>5�����������������
�����	���&,B;�
3777'���
�����
��>5���������	
���������
�
�����*	�������865���������������������������
//�&B�����37789�"	����������
��37789
�,(���3778'�

���������������
�� %�+��
��(

��

������	��
��*��
	��������������������������	�
�������,���������������	
�����
�������������
�
��	������������������	����������	����������
��	�
���
�����	�������������
��
����
���������
��	����������
�����������������������������
�������������
����	�
	�	��
���
������	
�
����	���
������	
�
�	������������#������
��
�	
�����
���
�������	������
������������

.�45���������
�	���B(�2���;����	��$������
&2;$'��
��	����1����������	�����<�85����3787
&"�)��3777'���
����
��������������
�	
�
��������������
�����������3�445����2;$���
37:7�&����	��8>>>'�

����	���	���	�
������������
�	
������������
���������������	�
	�	��
���0�
�����������
��
�	
�������,������	��E�	����
�����.5���
����������������&@�	������(����������
�����
3773'�����������
�	
������������������
���1�������������"����
�������#�
���	�������
��E�	���835���������������������������	�������
���	��������������	����������������������
�������	������&����	��8>>>'�

��������
�����
���������������	�	�
��������
���
�����������	
����	�������H�����
������0�"��	��

��������	�������	�����������������������
����;	�		�
����,������"����#	
�
����
��$��	��
	
�������������F������
�8>>7��
��8>>>�����
�������	�
����������������	��
������./
�
�������	
�������/5����������������
��������

��	
���������������	
���:5�G���������	
�
��	����	������	�������	������	
�0�"��������
�����37�35����8.�35�&���;	�		�
����,�����
"����#	
�
����
��$��	����J����3778'��0�"
���	�	�	���*���	�
�����
�	
������	
����	�
�

��2#34����55�02��
�������������������
��	���������
�����	�����������������	����(���������
�"������
������%&&%����������������������������	������
��������	�������������������6789�88���
�����	�+69�9�&���
����
,�+3��
��
:������
��%&&%,�



�

���	��������	��������
��	�����	
�����	�
�
��
���&�����������	�������������#�����������
�
������������������8>><'��
����	������	��	�
������	������	
��������	�����������������	����
�����<75����0�"���������	������*���	�
���
�
�	
������	
�0�"�������	��	
����������
��������������������������	
���	����������
�
&����������,��������
��������3777'�

������������	
���	����������
������0�"
�	���������	
�	�����	������������	
���������
��
������	�����	�	
�����
����	�
��������
������	����
	������������	����
	����
�����	�
���	�	��������	�
������	�
��������������������	�
������������������0�"������	�������
	����
�������

2�
����������������������������	
�	
���	
����
�
��
�������	
������	�����D��
��������������
��	��������
�����������������
	�������
��������������	���������D��
����������
���	����
����	�
������������������������	�����
�������������
����������������
��	���������
��������������������	���	��	��	��	�������������
�������������	
��
�������	
�������������������
��E�	����������	
�	
����������
	���

���������������	�����	
�����������*������
�
	
����������
�����	���	*���	
�������������
	
�������	��	�	�������������������
�������
������������	���������������	���������
����������
��
�
���������
������������������
���	�	��
������	����������������
��������������
����
������������������������
������	���
���	
���
��	
���
������������
������	�
����

��������������	�����	
���
���	�	�
����
�����������
��	���	����	�
��������
������	�
�	
�����
��������	����	���	 ��	�
����0�"��������
��
�
�	���	�
��������	������
���������������������	
�
������	����	
������������������������������
����������������������	�����������	������	���
����	������������	���	�
����
��������������
���������	�����������
��������
�����
������	
����������������������������
��
������	

���	�������������������������������������

	��
�����	�
	�	��
�����	����������

��������������
�������������������	�
	�	��
�
������	�
�	
�����������
���������0�"�����	


�������������	
������8>>7H������
��������
0�"�����	
�����������&/777�0�"��������
	
���������������������������������'���
�
��������������
�����������	
�0�"�&�����������3�/
�����	
�8>67�
������
����������
��
������'�
��������������
�	
������&835������8>>6�
3778'�	
���������	��	��0�"��*��
�	�����&$�����
37739�@�	������(��������
�����
������3773'�

��
#���������%�,�������
�

��������	
����
��������	���������
�����	��
���
����	
��������������
	�������������������
�����	
���
�������������	�������������������

	
����	
����������
����������	
��������	

��	�
	
������������	������������������	�
����������������������������
��������
��
1������	�����������
������	��	�	����
���	����
���������
�	�
�������������	���	�
������
���������������	����������������������������
�����������

(	
���������	����������
��������������������
���	��������������
����	������	�������
������
�����������
���	���	����
��������	��������
�������	�������
�����������������;��	
�����
8>67H��
��>7H�����	������������������	��
������������
��������	����������������
���	������,�)H�&,��������	
��
�
���)���
	�
 ��	�
'������������
����
�������������	
�
���	���������������	��H���	����
��
��������
��������������������	��H������������	����
	
�	��������	�������	�
����������������������
���
�������	�����	�������
��	������
�,�)�
B
������������	�
�����	����������������
��
������	*�����	�������
������
�,�)����
������
	�������,�)��
���������������
�	�	�
���������������,�)�������������	�����F��
�
���G�������	�	 ��	�
�����
	������������
�����	
���������������	�
�������
�	�
���
�
���	������
�����
��������������������
���������
	��H��������	����������	����	
�
���	�
�������

,�������������*���������	
��
�������������
��������������
���������������������	������
�
��������*	����������	
��������
���������
�����	
����������%��
������������	�	�
�
,�)��������	
	����	������������������



�

885�����������
��������������	����������
��
����
������
���������C������
�����������
�������������������	
������	������	
��������
��������	�
��������
��������
���������	��
���	�	�
�����������F�
����G����	�
��	
����
�������,�)���
���	���

����������	
������
��������������������������
������	���	 	
���
���	�
�����������
�����������	����������	����	

������������������������,����������	��	
�
��������������������������������
���
-�

	
���������	������������������������E�	���
���	�	�
������������������������	���������
�
��������������	���������	���������������

���������������
���������������������	�	�
��
���	
	����	����������������
���������8>>7H�
��������	������������
����������������
��	
�����������
�������
����
����	����������
������������������
������	������������
����
�������������	��������	���	�
��	���,�)�

���	�����,�)���������������	
����
������
���������	
���	
���	
��	�
	�	��
�������
���
���	����	�������
���������������������	
����
8>>7H��������������
�����	
������	�����,�)
���
����������������������&���������������	
����	�
������	����'���������	�����,�)�
��
��E�	����
����	�	�
�����������
����������������
���������
�?67�?8/7�������
���

����������
��������������
���	����������
����	����	
������	�
���������������������
����
��
����������������������	�����
�����
����
�����������	�
�������������������	�	�
���������

����������������������������
�����
�����
��	�
	
�����	�	�
�����	������
��
��	
�
�����	
��������������	�
	�	��
����	������
�������	�	�
������������	��
����������������
��������������
��
������	
��	
�	�	������*�
����������	������
�����
��������������

�
���	����������
�����	������������	�����
���
�������������	
��������������������
#�������������������������	�	��������
����
��
���	�������
��	����������	��	�������������
$���������������
���	���"������������%������
&$�"%'��������
����
��	������������
�	��
����	�
��������������	
������������	��������

$�"%�	���
��	�
�������	���������	��������	���
�	�
�������������
��	
���������	�	���������
����������������������
����	������������	��	�
��
��	��������������
��	�
�������������������
����������
������	��������	���	�
�	
�"A�3777
���?8�:38��
�����	��	�����	���	�
����?3�433�
���	��*����������������������������
����/�8/5
��	
��	
��*�������������������������
�
�������������
��
��������	��������	�
�������
����:.�$�"%�	���
��	�
��������	
�������*	�
�������6�/77��������(	*���������	�����	��
��������
�88/7��
��������������������	
�����
�������&���$����8>>>9�)
0����37739�=��	�
��
$�"%����	��	�
��3773'��

�����	������	������$�"%�������	������������
�����	
�8><>��2	��
��������	�	����������������
�	������������
���	�������	�������������E���	��
������������������	���������
����������	����	�

�
��������	
����������	������	
��������
�����	�����������������C������
����	�����
	�	�����������	�����	��������������
����
�����	
���
����K�$�"%�	��������������*������
������������	��	
�
�	������	��������������	�����	�
	����	
	����	�����������*���������	���
�
��	
��	
���
������
�	�����	�������
����������
������������������1��	��������	��

���������$�"%�����������������
�������	

��������������
��
��	
��������������
�������
�����	
��������&������������������	�
�������	�
��
����������
�+��
���	�'��������	������
����������	
������	�����	�	
���������	�
��	�
�����	����������
���������������������*�
	����������	�	
�����	�������$�"%���	�
��
���������$�"%�����	��������������������	����
�����������0�"���������������
����	�������
$�"%��	����������
���������	
�����������
��
�	��������������
������������
����	
����
�������	���
�����������1������	 	
�������
�����
��H����	��	��&�
������������$�"%'���	�	�	�	��
&%�����(���	���$��
��37739����������3777'�

���������������������������������
�
��������	������
���
��*��
�����������
����
��
�����������������(�
	���"����)��	�


�� 	����/�;#4<��
��
�������"�����	��������
�=�<��
�5�
�����;����+<5;,�����	��4���
����>�������?�<5;����>�
��
�>����	�
)�
�	����
?���	��@��<5;����)�
�	����
?�<5;����<����������?�<5;����3�������A�
�����
?�<5;�����	��B�
�	�5	�
���*����



	

&(")'��������	��	�����������	�	����������
	
	�	��	���������������
��
��������D�������	
�
	����	�
��
��������
��
��������������	
����
	
�������������������������	���������������
��
�������������������	��	�+���	������
	��
������������	
������	�
���������
	�������
���	�����
����	������	����B
��������(")�
��������	
��(���	��������$�	
��&�(�$'
����������	���������
�����
�����	��
	
���������	
���������	�
����	���������
���	�	�
H����	���	
��������������	��������
�
�	�����	�������������������������������
���
�����	������������	����	
�	���	�
��������

���������	������������������������(")����	
���
����������
�������������	
������������������
�������������������	�����������������	������	
��

�
����	 ����������%��
�����������

	
�����
(")��������
�������������	
�����������8>>7�
����������	���
���������	�
����)
������
�������	
	��������������������������*����	������
����

���������������������������������������������
����������	���������������������;	�		�
���
���	�����	��
���������	������������������
��E�	������������������������������	�������
��	�����������
����	
�3773�������������E�	��
��
�������������������	�
�������
��	�����
�
���������������	
����	
�����	�����
�����	�	�
�
�
��������
�	���������
���	
�
�	������������
��������	����������#��������������������
��������������������������	�	�
���������������
����
�������������E�	�������������
���	�
�
���	
	����	�
��
�������	�
����#	
���������
�������������	��	
���
��������������
��
����������������
�����
���	����
�����
�
	 ��	�
��*���
���������	�������������������(�$�

������	��	����	������
����
	E�������������
�����)�����������
�����
����
��	����������
���
�������	
���	������������
��	
������
�
	�����������������	������	
���������	��������
2�
��������	
�����	
����	��	 ������
��	��
���	����������������	��������	���
��	�
�������
������
����	�����������
�����	
�����
����	�����
����������
����������
��	�����	
������	�
������
�	
���������
�������	����	�

	��������������������
��	�
�������������
�
��
���*��
���������
	�����������	�
��������
�����������	���������#����*�������	
�2����
��

���������������	
������
��	�
������������

���	
����
���������	��
����	����;0�����
����	������������	��������������
����������
���	����
�����������	�������	������
�;�
�
��������������������	�����	��������������
�
�
����������

	
���		������������
�����
�
�����	
���������
	����������������=��
L����
�������������
�����������
��2����
��	��	
�	�
������

	
�������������	
��������


��	�
����
����������������������
��
����
	
����������	�������	
����
�����	�������	��
�������	��������&����	��3777'�

�
�����B�(�����
�����������	�	������	
����
��
�����������*��
	�
��������8>67H��
��M>7H
���	
������	
�����	���������	�
��������	��	�
�
	������������������������
��������

����������	��������	*������������	
���������
(����������������	�������	

����	������
����
0�"�����
	����#����*�������=���A������
	
	�	��������	�������	���	�
�������������
��	
��
����������������	
���������0�"��
�����	���
������-��	��������	����������������B���

�
�	������������������������	�	��
����	����
�
�����	�����������	����
������
���������
�����	���������������
����������	����
�������
����������*	���������	�
��
�����
������������
��
���������
	
�������
	�����1����������
��	�	 ��	�
�&����	������������	�
���	�����
���
�������	��'����F����		
�G&0	�9�3778'�����
�	��	����	�������
��	
�����	�
����������������
�	�����
�����������������
��������������������
�
�����
	�����������������������
�����

)�����������	������������
����������
��������
����	������
	��������������	
��	���������
������	
���
�����������	�
���������
��	
�
�������	�	���������K

� �����������	�
	�	��
��������
�������������
�
������������������	��������������9

� ������������	��	���������������	
�������
������*�������������
	��9

� "�����
�����
��	���
�����������������
�
���������������	�������9

� $����������*	�	�	����������������	
���B�
�����	��+�
�	��
��
�������	���������
��
	
��������
����
��������������	���9



�


� $����������������������������E���	�����
����+�������9

� (���	
�������������������	�
��(���	�������
�	�����
���������	�
���
����������	�	�
�	�
	
����	������	�����&0	���3778'�

(	�	������
���	�
����������������;���=�
��
D�	������	
��������	�����������
	�������
���������	���������������������"����
	��
�����-�	��
�	���#��	�	�	����������������	
�	�
(����������
����
����	������������
�����
��
����	
��	�
������
�	
����������
������
���	�
������
����	
���
�����	���&D�	�������3777'�

(
�
����%������%�������
����'���$����
���
�����-����

�
����������������	�������������������	����������
����������������
��	
	
��������	���	������
	
����������������������	��	�
�	
�	����
������������	������������������������	
�
�������������
�
�K

� ������������������	�
���������	�������	
�
�	���������
�������������
�����������	���
���	��9

� $���	��������������������	
�	
�����������

	����	����������	
����
��
�������	���9

� ������	
	����	�����	������������������	���
�
�������9

� $���	�������
��	�������������������������
�������	�
��
����������������������������
�
������������	�+���	�	����������9

� �������������*	����	
������	�
�������	
��
��	�������	������
����
�����������������
�
�������
�9

� (����	�
	�	��
�������������������������
�����	���������	������	
�
�	����	��	������
�����������	���9

� ������	�	�
�K����������
����������
������
�������	�
��������	������
��	����������	

���	������	����9

� ;���
����������������������	
���	
�

��	
	
���������	�	�
�����������	
����
�
��������
����
�����������������������9

� �������	������&����������������'9

� ������������&�������	 ������������
�����
��������'�

����������	��	����

�
�8>>8��������������������	����	
����	
�

�����������������������������	
���������

�����
	�������
�����
��	����*��
	�������
��	�
����*���	�
���	
����	
�������������
���
��������
����	������	������
��������"���	��
�������%
��%�����,�����
����
��&"%%,'�
������	������		�
����"%%,�	���������	���	�

���������������
������������������		�
���
�����
�
�����	
���
���������	����������
���	������	��		�
�	��������	�������������
�
	E������
����������
�	�
���������
����
�
���	
����������������	�
����������������
�	
���
���������	
������������	����
�����
���	
��������������"%%,�����	����������	��
���������������	������	���������	����	��
�
��������	����	�
	�������������������	�����	��
���	�������
�����������������	���
�����"%%,
���	�����������������������������	���
��������������������������
���������	������
��	�����������������	�������	���	��������������
����
�	���

"%%,�	������
����
��
�����
	 ��	�
����	���	
�
	
�����B
	����(������(	
���	��	
����	�
��"%%,
�������
�	
�����?:�/��	��	�
����
�������	�	
�
����
�	
����������	��������
���	
�������	��
�����������������
�
�����	
��	����	������
����	������	�����
��*��
	�������������������
�
��	
�������������������	����
������
�
���������"%%,H�����������������
�������

��������1������	��K

� ,��	
���������	�����	���������������������
���������	�������������������

� (���	
�����������������������
�����
������
������	
���	
������	
���
�������	
���
	
����������	
�����

��������
����
��
����	�������	�
������������������������



��

���	
�	�	��������������������	
�����
������
�����
	�����������������
��������		���
������
����������	���������	�
���
�

� (���	�	 ���������	������	
���
�	��
��
�

����
�������	�����������������������	
���
����	
���������	�������������	�����������
����	�������	
����
�������
��
�	
�
����
�����������
������
����

���������	�
������	
�������

��������
�
���
�
���
��������
�

� ���	�����

�����
���
�
��������
��������
�	��
�������	���
�� ������!����������

����
��"	��
�
��#��
�$�������
�%"��
��
����	������
������	
�����������
��������
�
����
�&

� ���
��	
��
������
!���������
�
����'�
�(����������	
�������

)�
(������*���
��	
!����������
����"$
������
$����������
���
	��
�
��
��
����
��
�������+��%
������
	��
�
��&�"�����,,�$�	
!��������
�����
�
������
��
���
��$',,
��
�����������
�
���������
��	����������
�
����������#-��
���%���.������
����
����/,,
��
��&

� �����������
��
����
���
�
����0�1	

�#���-#������������
�������
(��������)�
����	������/,����
��"	��
�
�����
��
�
���#��
�&�������
�%"����
����	������
�
�����	
�����������
���������
����
�&

� 2��	��#������
���
�
��,,,�2
����
�
%��#�����
���
�������

�������+���
#��	
����������������
���������
����
��"	��
�
��


��
��$�������
�%"����������
��������
�
����
�&

� 2����
��������%�
������
�3�������������"
���
�
�*���%
��,,�������%������
�
�
����
��
���	
������������%�
������
�3�����4������"��
������$
(������
�"�����#-�����
�����
��
��&
4���"-�	�

������
���#��	�5�����-���.
����
	��
�
��
��
��&6����
�%"��������������
�
%"����
7���
��
����
������
����
�&

� ���
�����
���
�
�6���	�,,����������	����
���(
�-��
�
�
����
����8�	�������
�$
9���	
��
���������

�	��
�
��
��
��$�����
�
%"��������������
�%"����������
��������
�
����
&

"%%,�����	������
	E������	�	���	
����	�	��	�

��������	
��������&#	�����8'�������������	�
���	
��	������	�����������	
�������*����
�	���������������
���������������	
���
�
���	�	����	�	��	
�������������������	���
���	���������	���	���
����	���
��������������	�
�
��������*�����������
�
��

%����"%%,����	�	�������
�	
����	�	��	
���
�������
	�	
���������	����	��������
����
��	��������������	�	���������������������
�
��	��
�	����	��
������

��������������	�	���
�����������	
����	�	��	
���������������
�����������	�����������	��
���	��
����%���
��	��
��	��	�
����
�������	�
�����������
���������������������	�����������
��������
�	+������������������	��
�����	�
	�	��
�
��
�����������	��������������
�����	��	����

$�-�
�)*���������''��-�!��
�

President
CEO

COO/Health Beh Health 
& Research

CFO Prop Mngr

Nurses

Homemkr
PCA

Site Dirs Social 
Wkrs

Outreach Research
Asst.

Acct staff Maint.

RA/Asst.

Dir. Dev

Activity

President
CEO

COO/Health Beh Health 
& Research

CFO Prop Mngr

Nurses

Homemkr
PCA

Site Dirs Social 
Wkrs

Outreach Research
Asst.

Acct staff Maint.

RA/Asst.

Dir. Dev

Activity



��

����������	���������9�	��������	��
�����	�
	�	�
��
�����	�����������������������
�����	
�	�������������
����

������	�����������
����������������	��
�
��	
��	
�������������
������������	��
�������
��
	��
�����	���������	��
����
����������
��������������	��	�
����������	�
���
����
�
�����
�����������	��
�H�����������������	����
��
�����
�����	
����	�	��	
����������	�	
�����
������	��
����������	�������������������

����������	
�������*������������������
��
�����
�������������������"%%,�������
�������������
��������������
�
�K

�������
��
�
������������	��	������	
�������
�����
�
������	���	
�
������	����	
�������������
���	
����
���
���������
����	����
�
����(���
��
�
������	���������
�����
�����	�������
�����	
����
������
����	��������������������
�����
����������
�������
��������������	�
���	
����	�����	
��������������F��
�����
����
��
�G����	��������������������������(���	��
�����$�	
��&�(�$'��

�	�
���	��
�
��
�
�������������������
����	��
�����
�����������	����	
��������	
��	
�
���������

�����������*�������	�
������
����	��
����
�
���	���������	���	�
���������
�
������	��
������
�����
�����������	�����������
���
�
�����	�	��������	
��������������	�����
���
	
�����	�������	���	�
������	�
����
������
�������	��	 ��	�
��������	������B��	���������
����	���	�����	���	 ��	�
�������������
�����
�
������	�	��������
��	
�������������
�������
��	
�����������
�
��

�	��
�
��
�
���	�������	�������	����������������
�	�	�����	����	�����
��	�
	
�����������	��
����
�������	�����������������
�
������	������
��
�����
���������
����������
	�������	�
���	������
�	�	�
�������������	�����	���
����	
���
���
��	
�	�������	��������&2����
������#�����"���'�� ������������
�������
�����������B��	������������	�������	���	 ��
�	�
�	������
�����
��������
�	
�	����������
����	�������	��������
��	
����������������

��
(����
���	

��
����
�
�����	�����
�����
-
�
�����
����������#��

6�& ��
����0:-"
��-�����
������"	��
�
�����#	�
	���
�
���"���
�������������������
	������
�
���
��
&;	��
�����"���
�
��
��$	
����#�
�
�-
�
�����("�
����������������	����
����%�
��	&
6����
�
���"�	��	����������
����������
#

+
��
���������	

�
��
��"����#��	�������������	���-

��#5#;��������������������������
���
������
����
��
���2#34�
�(��
����������������������������	�����
��������������������������������������
����

$�-�
�.*����������
�!���-
�
���!��
�

Mental         
Health                                             

Case  
Management

Case  
Management

Housing

Health

Activity

Mental         
Health                                             

Case  
Management

Case  
Management

Housing

Health

Activity



��

�
����%�
��	$%��#��	����%��������
���������&<��	

���
������������"�
�����
�����

�����	
���
����

#���%�
 ��
�����
 �	
�������	�������������"��-
����������
���
���	
���
�����
���
�����
�����-
������
���
���&<���������$�	
	��
��+
��
�
��
�
�	��6�& ��
������������%
���7���
��(�������	

#

+
���&����
�������	���������������
�����#

+-

���������#��	6�& ��
�#�����
����
������	
���

����%"�	
������#��+
���������
�������.��������
��%�
7�
���"�
��
��
	����(�
�"&1	
	��
��+
�#��
��
�����
����	
������"�����������	�����
��
�����
��
��	
��������
�
�������	��#��	�	
�
����&������-
������#��	�	
������#��+
�����	
����
���
��
��	

	��
��+
�������������	���
�
�����(�
�"���	��
%�
��	��������������	����	����	
#

+
��&��������
����������#
������	
	��
��+
�)��
�����������
�	
%����
����"&<��
����
�"�����#����	
����
�
�-
���������	�����
�����
�
�����
������
$�	
�
#��
��
���+�%�
�
��
��
��6�& ��
�)#

+
��
�
��
��"
������
�����	���
����
���(�
�"�
�
�&

�����������"%%,����	
���
�����	���������	�
���������	
��	�
��������	���
����	�����������
,��	
������������	�	�	��	���	���������
��
�������������������	
�����������������
�����������*�����	���
��(���	�
�6��������
������������	��
�������
����	���������	�
	
�����������
���
����������
��������
��	���	�
��������������
������	������������(������	��
���	���������	��
��&����	����	
����������
�����������'�������	����������������	
��	�
���
�����
���������	��
�H�����&�	�����	�	
�
�
��'��#�������,B;�������
�����
���������
;�������
�������
����,��������
�������2����
������#�����"����&���	��	�'��%*����	���)��	��
���%���������	����
����	�������	��
������

&�����*	�������8/5�����

����������'�����
���	�������������������������	��
���
������	
��������
��������?8�/77����?3�3/7�������
����

�������	������

)����������	������	�����������������	��
����
	����������������
������
�����
������	�����
���	����������
���	��
�����������"%%,�����

�������������	��
�����������
���	�	
�3778�
#�
�����������#��
������#��
���	�
����	
�����������1����	��*��	
	
������������	��
�
�������"%%,����	
���
�����	����������

��	��
�H���������������	�	 ��	�
�����	�����
�
����	�
�����
��	�
	
�����
��������
	
���
�
���
	�	�
����	���	
������	�
���
���������	
�������
����������������������	
����
��������
��
��������������������
�����
��������������
�����
���������������	��	�	��������������
�����
������������������������
��������������������
�������������	�
�

;���	
����	����
�����������������	
�"%%,
����������������	����	
�������:��&���	�	�
��
�*���
��	�
��
�����	�	���������������	
�"%%,
����������������	����	
�����
�	*���'

����������������
���������

���������������
����887�"%%,���	��
������	�	�
���	
��	
���	�������������1��	��������������
�
��
��&:6�:5'�����������
������������./�<4�
����������	��/8�65������������
��
�

��5�
�������������
�
�����������	��/�
����"������>����	�����������������	����	��	�
�

�� �
�/*�������"
�
����������

Domain Studied Survey Tool Used

SF36 Health Survey

Social Integration OARS (Older Americans Resource and 
Services scale)

Mental Reasoning and Cognition MMSE (Folstein, Mini Mental State Exam)

Resident Satisfaction LSIA (Life Satisfaction Index A)

Hospital Utilization CEEH resident records

Physical and Mental Functional Status

Domain Studied Survey Tool Used
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Scale Definition Measurement

PF

RP

BP

GH

VT

SF

RE

MH

Physical Functioning

Role Physical

Bodily Pain

General Health

Vitality

Social Functioning

Role Emotional

Mental Health

Degree of physical disability

Degree that physical disability limits daily tasks

Self - perception of general health

Self - perception of energy level and fatigue

Interference with social activities due to 
disability

Interference with daily activities due to 
emotional problems 

Self - perception of general mental health

Intensity of bodily pain  
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2.194.6747%CEEH (2001-02)§

2.804.60NAPACE    (CY2000) ††

2.607.2237%Medicaid(CY2001)†

2.205.6939%Medicare(CY2001)*

Average Days 
Hospitalization Per 

All Enrollees

Average Days Per 
Hospitalization

% Enrollees 
Hospitalized

Program

2.194.6747%CEEH (2001-02)§

2.804.60NAPACE    (CY2000) ††

2.607.2237%Medicaid(CY2001)†

2.205.6939%Medicare(CY2001)*

Average Days 
Hospitalization Per 

All Enrollees

Average Days Per 
Hospitalization

% Enrollees 
Hospitalized

Program

Sources: Massachusetts Health Data Consortium, 2001; National PACE Association, 2002; CEEH, 2002.
* Medicare is MA Medicare recipients age 65+
† Medicaid is MA Medicaid recipients age 65+
†† PA CE is national PA CE statistics for all sites
§ CEEH is statistics for the one year study period hospital rates for those resident one year or more projected to 
the entire study population.
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Possible GAFC Program Alternative 

Target Medicaid 
Population 

Service Provided Possible 
Reimbursement Rate 

Elders Requiring 
approximately one hour of 
support daily 

One hour ADL support in home 
or supported housing 

$1150/month 

(Current GAFC 
program) 

Elders Requiring one to two 
hours of direct and indirect 
support daily 

One to two hours of 
ADL/MH/Case management/ 
Activities support in home or 
supported housing 

Approximately $1500-
$1750 /month 

Elders requiring two to 
three hours of direct and 
indirect support daily 

Two to three hours of 
ADL/MH/Case 
management/Activities support 
in supported housing/assisted 
living 

Approximately $1750-
$2000/month 

(Nursing home eligible 
elders) 
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